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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
 

หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื ่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริม 
ให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั ้งนี ้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ .ศ.256๖ ไม่ได้ม ุ ่งเน้นให้หน่วยงานที ่เข ้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื ่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
      เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
     เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
 : OIT) 
     เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่
แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื ่อให้  
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ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล
(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนา  
ทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 
 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
 

คะแนนแบบวัด 
 
 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย
ตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วน เสียภายนอกที่
สำคัญของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง 
คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
(พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมาก
ยิ่งขึ ้น ซึ่งการประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
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ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพื้นที่กำกับติดตามการ
ประเมิน และการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับ
ติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA  
พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 
Score ใหม่ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนน
ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้น
ไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม  
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน 
ITA เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ ( Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ ้นไป  
เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมกุดาหาร 

คะแนนเฉลี่ยรวม 87.49 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 

 องค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหาร ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดย
จำแนกตามเครื่องมือ การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 95.39 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 83.54 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ 90.01 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 85.51 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 85.53 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 84.77 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.51 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 84.58 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 97.50 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 80.00 ผ่านเกณฑ์ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำกว่า 90 คะแนน  ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
ตัวช้ีวัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหารได้คะแนนการประเมิน 90 คะแนนขึ้นไป ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที ่ดี  
จึงเห็นควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
E 12 ว ิธ ีการข ั ้นตอนการ
ปฏิบ ัต ิหร ือการให้บร ิการ 
สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

88.75            ปร ับปร ุงค ู ่ม ือการปฏ ิบ ัต ิงานหร ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการ
อำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มา
ติดต่อหรือร ับบริการได ้ร ับบริการที ่รวดเร ็วกว ่าที ่ผ ่านมา 
นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้
เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  ข่าว
ประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์  เป็นต้น 
 

E14 หน่วยงานเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

89.75        เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o13 รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี 

00.00 ควรระบุปัญหาอุปสรรค ต้องมีการแบ่งหัวข้ออย่าชัดเจน 
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O 24 การดำเนินการ
ตามนโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 ควรมีรายละเอียดความก้าวหน้าของการดำเนินงาน 

O 26 รายงานผลการ
บริหารงานและการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 

100.00        ควรมีการกำหนดนโยบายหรือแผนงานการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที ่ช ัดเจน ตลอดจนการสร ุปข้อมูลสถิติ  ด ้าน
ทรัพยากรบุคคลที่ครอบคุมถึง อัตรากำลัง การแต่งตั้ง/โยกย้าย การ
ฝึกอบรม/พัฒนา เพ่ือเป็นข้อมูลในการบริหารงานบุคคลต่อไป 

 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำกว่า 90 คะแนน โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
E 5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือ
โครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและ
ส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

87.96     เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล 
  

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
E 12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติ
หรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็ว
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

88.75          ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอำนวยความ
สะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงาน
อาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานที ่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ข่าวประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เป็นต้น 
 

E 14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคล ภายนอก ได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการ

89.75           เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ 
หร ือก ิ จกรรมต ่ าง  ๆ  และเผยแพร ่ผลการ เป ิด โอกาสให้



~ ๘ ~ 
 

ดำเนินงานให้ดีขึ้นมากน้อย
เพียงใด 

บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย  
 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำกว่า 9o คะแนน โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
  องค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหารได้คะแนนการประเมิน 90 คะแนนขึ้นไป ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที ่ดี  
จึงเห็นควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำกว่า 90 คะแนน โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงาน ของท่าน เกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด       

80.61             กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้
ในคู ่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานและมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภ ัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั ้ง และควรสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สิน ของราชการไปใช้
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ม ี ค ว า ม ส ะด ว ก       
มากน้อยเพียงใด 

83.90            ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
มีการขออน ุญาตยืมทร ัพย ์สิน   
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
 

81.74 
 
 
 

 

           ให้ผู้บริหารกำหนดมาตรการการใช้ทรัพย์สิน การยืม
ทรัพย์สินมีบทลงโทษหรือมีการดำเนินการทางวินัยตามอำนาจ
หน้าที่ กรณนีำพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทาง
ราชการ 
 



~ ๙ ~ 
 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทร ัพย ์ส ินของราชการ อย ่าง
สม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

85.00       กำหนดให้การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะพร้อมทั้งรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
I7 ท ่านทราบข ้อม ูลเก ี ่ ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 
 

82.84         หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ทางเว็บไซต์ และมีหนังสือแจ้งเวียนให้แต่ละส่วนราชการทราบ 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ มาก
น้อยเพียงใด 

51.55         จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วม
ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากร
ได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ
เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
    

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อย
เพียงใด 
 

86.10 

 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำกว่า90 คะแนน โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
i13 ท่านได้รับมอบหมายงาน
ตามตำแหน่ง หน้าที่จาก
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

87.16   หน่วยงานควรมอบหมายงานให้เป็นไปตามมาตราฐานกำหนด
ตำแหน่งผู้บริหารควรมอบหมายงานโดยยึดตามมาตราฐานกำหนด
ตำแหน่งเป็นสำคัญ 

i14 ท่านได้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

85.00        การประเมินผลการปฏิบัติงานประเมินโดยอ้างอิงจากผลงาน 
มีการตรวจสอบโดยผู้รับการประเมิน 
 
 
 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการ
คัดเลือก ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม     
มากน้อยเพียงใด 
 

83.94            กำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และกำกับ
ติดตามการขับเคลื ่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื ่อง
นอกจากนี้ และเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

86.06    หน่วยงานควรมีการประชาสัมพันธ์ประมวลจริยธรรมของ
พนักงานส่วนท้องถิ่นทางเว็ปไซต์หลักของหน่วยงานมีหนังสือแจ้ง
เวียนประมวลจริยธรรมให้บุคลากรทราบและมีการจัดอบรมให้
ความรู้ 

 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำกว่า  90 คะแนน โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข

84.97     หน่วยงานควรมีการกำหนดมาตราการยกระดับเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องและ
การมีส่วนร่วมของประชาชน  โดยจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล
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ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากน้อยเพียงใด 
 

ข่าวสารเกี่ยวกับขั้นตอนระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการบริการ
ให้ชัดเจน  

i26 มาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกัน การทุจริตได้จริง มาก
น้อยเพียงใด 
 

84.97 หน่วยงานมีการจัดทำแผนป้องกันและปราปราม 
การทุจริตและดำเนินการฝึกอบรมตามแผน   

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำ
ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
 

86.06       มีการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมาเพ่ือเห็นจุดที่
ต้องปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่
เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง ได้มากน้อย 
เพียงใด 

85.03      จัดทำคู่มือการร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตในเว็ปไซต์ของหน่วยงงาน  

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการ
ทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจังมากน้อยเพียงใด 

86.10     การพิจารณาลงโทษกรณีเจ้าหน้าที ่กระทำฐานทุจริตต้อง
พิจารณาให้เป็นไปตามระเบียบ และมติคณะรัฐมนตรี 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

0.00          ข้อ O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ไม่ได้คะแนนเพราะ หัวข้อที่ระบุ  ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ต้องแยกจาก
ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ซึ่งตามหัวข้อที่ระบุมีเพียงประเด็นที่
ต้องพัฒนา 
 

o43 การดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0.00 ข้อ O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ไม่ได้คะแนนเพราะ หัวข้อที่ระบุ กรณี
ไม่ได้คะแนนในข้อ o42 จะไม่ได้คะแนนข้อ o43 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมกุดาหาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหารให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ  

 

 1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลา
ให ้ช ัดเจนและเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ ให้
ประชาชนรับทราบโดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับ
บริการสามารถเห็นได้ชัดเจนถึงการดำเนินงาน/
ข ั ้นตอนการปฏ ิบ ัต ิงานการให ้บร ิการของ
หน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดการปฏิบัติงานอย่าง 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 1. ปรับปรุง/จัดทำคู ่ม ือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
2.กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติ หรือให้บริการ
ประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู ่มือดังกล่าวโดย
เคร่งครัด  
3.ประชาส ัมพ ันธ ์หร ือเผยแพร่ ค ู ่ ม ือหรือ
มาตรฐานการปฏ ิบ ั ต ิ ง าน ในช ่ องทา งที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่านสื่อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน  
 

 1 ตุลาคม 2566-
30 กันยายน 2567 

 2.จัดประชุม/จัดอบรม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
เพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกและกำชับให้เจ้าหน้าที่
ทุกคนปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสดำเนินงาน
ให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่กำหนดไว้อยา่ง
เคร่งครัดให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนึกในการ
ให้บริการประชาชนโดยไม่เลือกปฏิบัติและ
อำนวยความสะดวกในการให้บริการ 

สำนักปลัด/ กองการ
เจ้าหน้าที่ 

1.มีการประชุมประจำเดือนเพื ่อติดตามการ
ปฏิบัติงานของแต่ละส่วนงาน 
2. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที ่เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แตล่ะ
ส่วนทราบ 
3. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 
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ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ด ้ านจร ิ ยธรรมของ เจ ้ าหน ้ าที่ / ก ิ จ กรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

 3. การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

กองคลัง 1. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจำปีงบฯ 67 โดยให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม 
2. รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงานประจำปีงบฯ 67 ข้อมูล ณ 
วันที่ 31 มีนาคม 2567  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเน ินงานของแต่ละโครงการ /
กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงาน
แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
(1) ผลการดำเน ินงานของแต่ละโครงการ /
กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้
จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 
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(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุด
การดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(6) ข้อเสนอแนะ 
4. จัดทำคู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
5.เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

-จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลา
ให้ชัดเจนและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนรับทราบ โดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับ
บริการสามารถเห็นได้ชัดเจน 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการ 
E-Service/ขั้นตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการของหน่วยงาน ให้ประชาชนรับทราบ 

ทุกส่วนราชการ โดยกอง
ยุทธศาสตร์และงบประมาณ

เป็นผู้ดูแลระบบ 

จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
กับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บร ิการหร ือต ิดต ่อกับหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงาน

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 
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ที่รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม  
ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

 -สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที ่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  

กองยุทศาสตร์และ
งบประมาณ 

     1. จัดทำข้อมูลข่าวสาร และปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
     2. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารและข้อมูลพื ้นฐานของหน่วยงาน
ผ่านทางช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซด์หลัก
ของหน่วยงาน อินโฟกราฟิกส์ แผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน และบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
      3.จ ัดทำและเผยแพร ่ช ่องทางการ
ติดต่อสอบถามข้อมูลและช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทาง และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย
และสะดวกในการใช้งาน 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 
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 -เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของ 
หน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ และเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย 

สำนักปลัดฝ่ายนิติการ  1. ติดต่อประสานงานกับผู้รับจ้างทำเว็บ
ไซด ์หล ักของหน ่วยงาน เพ ื ่อให ้จ ัดทำ
ช ่องทางการร ้องเร ียนเจ ้าหน ้าท ี ่ของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
เว ็บ ไซด ์หล ักของหน ่ วยงาน  ในจ ุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย
และสะดวกในการใช้งาน 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

 -จัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้
แจ ้ ง เบาะแสการร ้องเร ียนการท ุจร ิตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

สำนักปลัดฝ่ายนิติการ 1.จัดทำมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูล
ผู้แจ้งเบาะแสการร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
2. นำมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้
แจ้งเบาะแสการร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ เผยแพร่ลงในเว็บไซด์หลักของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การป้องกันการนำทรัพย์สินราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

ทุกส่วนราชการ     1.จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการโดยกำหนด
ขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
     2.จัดให้มีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 



~ 17 ~ 
 

3.จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ของหน่วยงานเป็นระยะ 
  4.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ
เกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวและมีการกำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงและการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
   5.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ
ดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบ
และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

    1.การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

กองยุทศาสตร์และ
งบประมาณ 

     1 .จ ั ดทำแผนการดำเน ินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
     2.ทำการ เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ์
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ ่าย
งบประมาณประจำปีเพื ่อให้สาธารณชน
ได้รับทราบผ่านทางช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น เว็บไซด์หลักของหน่วยงาน, เว็บบอร์ด
ประชาส ัมพ ันธ ์ของหน ่วยงาน , อ ินโฟ
กราฟิกส์ และ แผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 



~ 18 ~ 
 

      2. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร ่วมในการจ ัดทำแผนการดำเน ินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

กองยุทศาสตร์และ
งบประมาณ 

1. จ ัดประช ุมบุคลากรผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงานใน
หน่วยงาน 
2. ระดมความคิดเห็นของบุคลากรภายใน
หน่วยงานเพื ่อให้บุคลากรทุกคนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

 4. จัดทำแผนการจัดซื ้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้ง
เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

กองพัสดุและทรัพย์สิน 1.  จ ัดทำแผนการจ ัดซ ื ้ อจ ั ดจ ้ า งของ
หน่วยงาน 
2. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี เพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบผ่าน
ทางช่องทางที่หลากหลายเช่น เว็บไซด์หลัก
ของหน่วยงาน , เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน, อินโฟกราฟิกส์ และแผ่น 
พับประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

1.การจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานเพื่อ
เสริมสร้างจิตสำนึกให้ผู้บังคับบัญชาของ
หน่วยงานใช้อำนาจอย่างเป็นธรรมไม่เลือก
ปฏิบัติ ไม่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด 
บุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 

กองการเจ้าหน้าที่ 1. จัดทำประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 
ประมวลจริยธรรมสภาท้องถิ่น และประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
2. จัดประชุมคณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก
สภาท้องถิ่นและบุคลากรในหน่วยงาน
เพ่ือให้ร่วมรับทราบถึงแนวทางการปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 

1 ตุลาคม 2566- 
30 กันยายน 2567 
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ประมวลจริยธรรมสภาท้องถิ่น และประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
3. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพ่ือ
สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางที่
หลากหลาย เช่นเว็บไซด์ หลักของหน่วยงาน 
เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
อินโฟกราฟิกส์ และแผ่นพับประชาสัมพันธ์ 
ของหน่วยงาน 
4. จัดโครงการอบรมให้ความรู้ส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน สำนักปลัดฝ่ายนิติการ 
และกองการเจ้าหน้าที่ 

ฝ่ายวินัย 

   1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการ
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานโดยมี 
     2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจาก
ช่องทางการร้องเรียนทั่วไป โดยเป็นช่องทาง
ที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
    3.รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ

1 ตุลาคม 2566- 30 
กันยายน 2567 
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ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในปี
งบฯ 66 ของหน่วยงาน 
     4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่  
    5. รายงานการรับของขวัญและของ
กำนัลตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน ในปีงบฯ 66 
    6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 
2567 ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนของ
การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน และจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ
หน่วยงานประจำปีงบฯ 2567 
      7. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ประจำปี 2567 และติดตามผลการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
2566  
      8.. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน ประจำปีงบฯ 66 และวิเคราะห์
ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการ
ประเมิน ITA  
     9. กำกับติดตามการดำเนินการตาม
มาตราการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ประจำปี 2566  
    10. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
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ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหา / อุปสรรค  

1) ขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายในหน่วยงาน, ขาดการกำกับและติดตามจากผู้บริหารของหน่วยงาน 
2) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มีการเปลี่ยนแปลงอยู่บ่อยครั้ง และเจ้าหน้าที่ที่เข้ามา
รับผิดชอบแทนส่วนใหญ่ไม่ทราบเกี่ยวกับการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
(๒) หลักเกณฑ์และหัวข้อในการประเมินมีการเปลี่ยนแปลง 
 
ข้อเสนอแนะ /แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด 

1 ) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่เป็นคณะทำงานเพ่ือสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมุกดาหาร     
     และแต่งตั้งผู้ประสานงาน ITA ในแต่ละส่วนราชการ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ทราบขั้นตอนและการดำเนินงาน 
๒) จัดการประชุมชี้แจงรายละเอียดขั้นตอนในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ให้คณะทำงานทราบ 
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